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Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц. 
Возможности и преимущества интернет-сервиса
Популярность интерактивных сервисов ФНС России растет с каждым годом. И это вполне объяснимо. Ведь они помогают налогоплательщику экономить время, т.к. больше нет необходимости  лично посещать налоговую инспекцию, есть возможность избежать ошибок при заполнении налоговой документации, отслеживать в режиме онлайн все операции по налогам и страховым взносам, контролировать своевременность платежей, задавать интересующие вопросы и многое другое. Удобно – значит востребовано! На сегодняшний день Федеральной налоговой службой внедрено более 50 интернет-сервисов, которые позволяют налогоплательщику решить практически все вопросы по налоговой тематике, не выходя из дома. 
Первенство в рейтинге популярности среди электронных сервисов ФНС России по праву принадлежит «Личному кабинету налогоплательщика для физических лиц». 
На сегодняшний день в Хабаровском крае к «Личному кабинету» подключено свыше 135 тысяч жителей региона.
Подключившись к сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», гражданин получает возможность взаимодействовать с налоговыми органами в максимально комфортном режиме. Не выходя из дома или офиса, пользователь «личного кабинета» может контролировать актуальность данных по своим объектам налогообложения (квартиры, дома, земельные участки, гаражи, транспорт); получать сведения о текущих начислениях, а также переплате и задолженности; запрашивать справку о состоянии расчетов с бюджетом, справку об исполнении обязанности об уплате налогов, акт сверки и другие документы.  
Кроме того, через сервис в электронном виде можно направить в налоговые органы заявление на получение льготы; просматривать сведения о доходах, представляемые работодателем (справка 2-НДФЛ); направить декларацию по форме 3-НДФЛ и заявления, связанные с получением налоговых вычетов; отслеживать статус и результаты камеральной проверки поданной декларации.
Сервис также предоставляет возможность получать и распечатывать налоговые уведомления и квитанции на уплату налоговых платежей, быстро и легко оплачивать налоговую задолженность и текущие платежи без комиссии в удобное для налогоплательщика время через банки-партнеры.
В настоящее время ФНС России запустила в тестовом режиме новую версию «Личного  кабинета налогоплательщика для физических лиц». Современный интерфейс сервиса адаптирован для мобильных устройств, работающих на платформах iOS и Android. Из преимуществ также стоит отметить упрощенную процедуру оплаты налогов, наличие формул, объясняющих алгоритм начисления налогов, а также раздел «Жизненные ситуации», помогающий решить наиболее часто задаваемые и проблемные вопросы по налоговой тематике.
Для удобства налогоплательщиков действует экстерриториальный принцип подключения к сервису. Это значит, что оформить доступ к «Личному кабинету» можно в любой налоговой инспекции. Для этого при себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность. 
Получив регистрационную карту, где указаны индивидуальные для пользователя логин и пароль, необходимо сменить первичный пароль в течение календарного месяца. Это одно из главных условий регистрации и дальнейшей работы в сервисе.
Если этого не сделать, учетная запись автоматически блокируется. По данным статистики налоговых органов, в Хабаровском крае более 40 тысяч пользователей «Личного кабинета», утративших пароль доступа к сервису. Это те, кто своевременно не сменили первичный пароль, либо его забыли.  
В случае утраты первичного пароля придется снова обращаться в инспекцию для активации сервиса и восстановления пароля доступа. Получив его, следует в самое ближайшее время сменить первичный пароль. А чтобы больше не попадать в такую ситуацию, в разделе «Профиль» нужно указать номер телефона, адрес электронной почты, контрольное слово (длиной до 24 знаков) и проставить соответствующую отметку «V» в поле «Разрешить восстановление пароля по адресу электронной почты», после чего сохранить изменения.   
В последующем, чтобы быстро восстановить пароль, на главной странице потребуется лишь нажать опцию «Забыли пароль» и ввести свои данные (ИНН, адрес электронной почты, контрольное слово). 
Система предоставляет только три попытки ввода реквизитов! 
Если заполненные данные верны, на указанный адрес электронной почты придет ссылка для восстановления пароля, которая будет действовать в течение 12 часов.
Пользователи Единого портала государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ) также могут получить доступ к сервису ФНС России «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» без посещения инспекции. 
С 2015 года физическое лицо, зарегистрированное на ЕПГУ, может авторизоваться в сервисе «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» без посещения налоговой инспекции при условии, что он ранее обращался лично для идентификации в один из уполномоченных центров регистрации Единой системы идентификации и аутентификации (ЕСИА), отделение ФГУП «Почта России», МФЦ России, центр обслуживания клиентов ОАО «Ростелеком», отделения некоторых банков и другие уполномоченные организации. Сегодня подтвердить свою учетную запись ЕСИА можно также и через приложение Сбербанк Онлайн. Таким образом, пользователи портала госуслуг могут войти в «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», используя свою учетную запись пользователя в ЕСИА. 
Хочу обратить внимание: даже если Личный кабинет заблокирован, для налоговых органов вы остаетесь его пользователем. А это значит, что вся налоговая документация, в том числе и единые налоговые уведомления на уплату имущественных налогов, будут направляться исключительно в электронной форме через сервис. 
Начиная с 2018 года, дублирование на бумажном носителе по почте для таких налогоплательщиков не предусмотрено. 
Исключение составляют лишь те граждане, кто заранее направил в налоговые органы уведомление о необходимости получения документов «на бумаге» или заявил такое требование через «Личный кабинет» - в разделе «Профиль» сервиса реализована возможность поставить соответствующие отметки в электронном виде.
Таким образом, не получив налоговые уведомления, налогоплательщики-пользователи «Личных кабинетов», не восстановившие своевременно пароль доступа, рискуют попасть в категорию должников и злостных неплательщиков со всеми вытекающими отсюда последствиями. 
Чтобы избежать такой ситуации, пользователям «Личного кабинета налогоплательщика для физических лиц», утратившим пароль доступа к сервису, необходимо восстановить его в любой налоговой инспекции. И сделать это как можно быстрее. 
Уже сейчас налоговые органы начали работу по формированию единых налоговых уведомлений на уплату имущественных налогов за 2017 год. В личном кабинете каждого налогоплательщика есть вся информация об объектах налогообложения, которые находятся у него в собственности: имущество, транспортные средства, земельные участки. Чтобы избежать некорректных начислений имущественных налогов, нужно в самое ближайшее время провести сверку своих объектов налогообложения в «Личных кабинетах». В случае обнаружения ошибок или неточностей в указанных сведениях, необходимо сообщить об этом в налоговые органы по месту учета. 
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